REGULAMIN KONKURSU
POD NAZWA ,KOCHAMY MAMY!”
/ ~,Regulamin” /

§ 1 ORGANIZATOR I CZAS TRWANIA KONKURSU

Niniejszy Regulamin okresla zasady Konkursu pod nazwa ,,Kochamy Mamy!” (dalej: Konkurs).
Organizatorem Konkursu jest Agora Bytom Sp. z 0.0., Pl. Kosciuszki 1, 41-902 Bytom (dalej: Organizator).
Konkurs odbedzie sie w dniach od 20.05.2021 r. do 26.05.2021 r. w godzinach otwarcia centrum handlowego
Agora Bytom (dalej ,Galeria”).

Regulamin dostepny jest w siedzibie Organizatora oraz w Punkcie Informacyjnym Galerii.

Konkurs odbywac sie bedzie zgodnie z niniejszym Regulaminem.
§ 2 WARUNKI UCZESTNICTWA W KONKURSIE

Konkurs jest organizowany na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

W Konkursie, z uwagi na zamierzony przez Organizatora cel i charakter Konkursu, mogg brac¢ udziat osoby
petnoletnie.

Konkurs przeznaczony jest dla osoby petnoletniej z zastrzezeniem, iz osoby niepetnoletnie (w wieku od 6 do
18 lat) lub nieposiadajgce petnej zdolnosci do czynnosci prawnych zobowigzane sg do posiadania zgody
swojego rodzica lub prawnego opiekuna na udziat w Konkursie najpdzniej w dacie przystgpienia do
Konkursu.

Osoby, ktdre spetnig powyzsze wymagania oraz przystagpig do Konkursu, sg zwigzane warunkami niniejszego
Regulaminu (dalej ,,Uczestnicy”).

W Konkursie nie mogg bra¢ udziatu: pracownicy Organizatora oraz wiasciciele sklepow, punktow
ustugowych, punktéw handlowych mieszczacych sie w Galerii, jak réwniez pracownicy ochrony, serwisu
sprzatajgcego oraz obstugi technicznej, a takze cztonkowie najblizszej rodziny wyzej wymienionych osdéb.
Przez cztonkdw najblizszej rodziny rozumie sie: matzonkdw, dzieci, rodzicéw, rodzenstwo, matzonkéw i dzieci
rodzefstwa, krewnych i powinowatych drugiego stopnia oraz osoby pozostajgce w stosunku
przysposobienia. Pracownikiem w rozumieniu Regulaminu jest zaréwno osoba zatrudniona na podstawie
umowy o prace, jak i osoba wspdtpracujgca na podstawie umowy cywilnoprawnej (w szczegdlnosci na
podstawie umowy o dzieto, umowy zlecenia).

Udziat w Konkursie i udostepnienie zwigzanych z udziatem danych (w tym osobowych) jest catkowicie

dobrowolne, lecz niezbedne do udziatu w Konkursie.
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8§ 3 ZASADY KONKURSU

Warunkiem udziatu w Konkursie jest:

Posiadanie petnej zdolnosci do czynnosci prawnych w dniu rozpoczecia Konkursu;

Dokonanie zakupéw na terenie Agory Bytom w dniach od 20.05.2021 do 26.05.2021 r. na kwote min. 50,00
zt brutto na jednym paragonie lub imiennej fakturze VAT;

Zgtoszenie sie do Punktu Informacyjnego w Agorze Bytom (Poziom 0) w godzinach otwarcia Galerii, wraz
z dowodem zakupu i odebranie Kuponu Konkursowego, zawierajgcego pytanie konkursowe;

OdpowiedZz na pytanie konkursowe i przekazanie kompletnie wypetnionego Kuponu Konkursowego
pracownikowi Punktu Informacyjnego nie pézniej niz do 26.05.2021 r., do godz. 12:00;

Uczestnik Konkursu ma prawo do zgtoszenia sie w Konkursie kilka razy, zawsze na podstawie osobnego
paragonu lub imiennej faktury VAT dokumentujgcej zakupy na kwote minimum 50,00 zt brutto. Nie
obowigzuje wielokrotnos¢ kwoty, tzn. za zakupy powyzej 100,00 zt czy 200,00 zt Uczestnikowi nadal
przystuguje tylko jeden Kupon Konkursowy. Jeden Uczestnik ma prawo do odbioru tylko jednej nagrody
w trakcie trwania Konkursu.

Konkurs polega na dokonaniu zakupéw w dniach 20.05.2021 r. do 26.05.2021 r. na kwote min. 50,00 zt
brutto u najemcéw Agory Bytom. Na podstawie dowodu zakupu Uczestnik Konkursu moze otrzymac¢ Kupon
Konkursowy, a jego paragon (lub faktura) zostanie opieczetowany jako bioracy udziat w Konkursie. Kazdy
Uczestnik moze zgtosi¢ nieograniczong liczbe Kupondéw Konkursowych, jednak moze odebrac tylko jedna
nagrode w trakcie trwania Konkursu.

Warunkiem udziatu w Konkursie jest przekazanie do Punktu Informacyjnego kompletnie i czytelnie
wypetnionego Kuponu Konkursowego.

Zgtoszenia do Konkursu sg przyjmowane od 20.05.2021 od godz. 9:00, do 26.05.2021 do godz. 12:00.
Rozstrzygniecie konkursu i opublikowanie wynikow na stronie www.facebook.com/AgoraBytom odbedzie sie
dnia 26.05.2021 do godz. 16:00.

W przypadku stwierdzenia, ze Uczestnik nie spetnia ktéregokolwiek z warunkdéw wymienionych powyzej,
jego zgtoszenie nie bedzie podlega¢ dalszym procedurom konkursowym, a Uczestnik zostanie wykluczony z
Konkursu i utraci prawo do nagrody w Konkursie.

W przypadku powziecia przez Organizatora uzasadnionych watpliwosci co do autentycznosci paragonu,
przystapienie do Konkursu moze zosta¢ wstrzymane do momentu potwierdzenia oryginalnosci lub
pochodzenia paragonu, nie dtuzej jednak niz do 5. dnia od daty przedstawienia przez Uczestnika paragonu.
Niedopuszczalne jest podejmowanie przez Uczestnika dziatan sprzecznych z Regulaminem, obowigzujgcym
prawem, sprzecznych z zasadami wspotzycia spotecznego, uznanych powszechnie za naganne moralnie,
obrazliwe, spotecznie niewtasciwe lub godzace w dobra innych oséb itp. W przypadku takich dziatan lub
uzasadnionego podejrzenia mozliwosci wystapienia takich dziatart Komisja Konkursowa ma prawo wykluczy¢
Uczestnika z udziatu w Konkursie. Uczestnik zobowigzany jest do przestrzegania postanowien Regulaminu
oraz stosowania sie do polecen Komisji Konkursowej. Organizator, wtasciciel, zarzadca ani administracja
Centrum nie ponosza odpowiedzialnosci za ewentualne szkody powstate na skutek m.in. nieprzestrzegania
Regulaminu, Regulaminu Centrum, powszechnie przyjetych zasad bezpieczenstwa, zdrowego rozsadku i
zalecen Komisji Konkursowej.

Organizator, wiasciciel, zarzadca ani administracja Galerii nie ponosza odpowiedzialnosci za bezpieczenstwo
uczestnikdw Konkursu, ktérzy nie przestrzegajg Regulaminu Konkursu, Regulaminu Galerii, i innych
powszechnie przyjetych zasad bezpieczenstwa i zdrowego rozsadku, znajdujg sie w stanie pod wptywem

alkoholu lub innych $rodkéw odurzajacych.
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§ 4 NAGRODA

W Konkursie przewidziano 3 nagrody:

a) Za zajecie 1 miejsca — ztoty naszyjnik z salonu YES, o wartosci 805,00 zt brutto;

b) Za zajecie 2 miejsca — ekspres Tchibo Cafissimo, o wartosci 329,00 zt brutto;

c) Za zajecie 3 miejsca — tort z Cukierni Sowa, o wartosci 60 zt brutto.
Nagrody mozna odebra¢ w Punkcie Informacyjnym do 29 maja 2021 r. w godzinach pracy Galerii.
Przy zgtoszeniu po odbidr nagrody konieczne jest okazanie dokumentu potwierdzajgcego tozsamos¢ oraz
wiek uczestnika (osoba dorosta, rodzic / opiekun dziecka). W przypadku niespetnienia chocby jednego
z powyzszych warunkéw Uczestnik traci prawo do odbioru nagrody.
Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za podanie przez Uczestnika btednych lub fatszywych danych.
W przypadku podania btednych lub fatszywych danych Uczestnik nie ma prawa do nagrody.
W momencie odbioru nagrody Uczestnik zobowigzany jest do podpisania protokotu odbioru nagrody.
Nagrody zapewnia Organizator.
Liczba nagréd w Konkursie jest ograniczona i wynosi 3 sztuki. Do nagrdd zostanie przyznana dodatkowa
nagroda pieniezna w wysokosci 11,1% warto$ci Nagrody. Kwota dodatkowej nagrody pienieznej nie zostanie
wyptacona Zwyciezcy Konkursu, zostanie pobrana i przekazana przez Organizatora na konto witasciwego
Urzedu Skarbowego, tytutem zaptaty zryczattowanego podatku dochodowego w wysokosci 10% tacznej
wartosci Nagrdd (rzeczowej i pienieznej), zgodnie z ustawg o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych.
Za wygrane nagrody nie przystuguje ekwiwalent pieniezny. Uczestnik nie moze zada¢ wymiany wygranej
nagrody na inng nagrode.
Organizator, wtasciciel, zarzadca, ani administracja Galerii nie ponosi odpowiedzialnosci za niemoznos¢
odbioru lub realizacji nagrdd z przyczyn lezacych po stronie Uczestnikow.
Nagrody nieodebrane do 29.05.2021 r. stajg sie wiasnoscig Organizatora.

§ 5 POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

Kazdemu Uczestnikowi Konkursu przystuguje prawo wniesienia pisemnej reklamacji dotyczacej sposobu
przeprowadzenia Konkursu oraz jego rozstrzygniecia nie pozniej niz 14 dni od daty publicznego ogtoszenia
wynikow Konkursu. Reklamacje wniesione po uptywie powyzszego terminu nie bedg rozpatrywane. Za date
whniesienia reklamacji uwaza sie date stempla pocztowego na przesytce zawierajgcej reklamacje.
Zgtoszenie reklamacyjne musi zawiera¢ doktadne dane personalne zgtaszajgcego (imie, nazwisko, doktadny
adres wraz z kodem pocztowym reklamujgcego) oraz przyczyne reklamacji, tre$¢ zadania reklamujgcego
oraz opis okolicznosci uzasadniajgcych reklamacje.

Reklamacje nalezy kierowaé pisemnie na adres: Agora Bytom Sp. Z o.0., Pl. Kosciuszki 1, 41-902 Bytom,
z dopiskiem na kopercie ,,Konkurs Dzien Matki”.

Osoba wnoszaca reklamacje zostanie powiadomiona o rozstrzygnieciu reklamacji za pomocg listu
poleconego, najpdzniej w terminie 21 dni od daty otrzymania reklamacji przez Organizatora.

Decyzja w sprawie reklamacji jest ostateczna i nie przystuguje od niej odwotanie.
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§ 6 OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Uczestnik, wypetniajgc Kupon Konkursowy, dobrowolnie i $wiadomie przyjmuje do stosowania warunki

niniejszego Regulaminu w zakresie przetwarzania danych osobowych.

Organizator, ktdry jest jednoczesnie Administratorem danych osobowych Uczestnika, o$wiadcza, ze chroni

dane osobowe Uczestnikdw na zasadach i zgodnie z obowigzujgcymi przepisami z zakresu ochrony danych

osobowych, w szczegdlnosci Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady 2016/679 z dnia 27

kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w

sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne

rozporzadzenie o ochronie danych/RODO).

Administrator oSwiadcza, Zze stosuje Srodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrone

przetwarzanych danych odpowiednia do zagrozen oraz kategorii danych objetych ochrong,

a w szczegdlnosci zabezpiecza dane osobowe przed udostepnieniem ich osobom nieupowaznionym, utratg

czy uszkodzeniem.

Uzyskane przez Administratora dane osobowe bedg przetwarzane w celu:

a. zapewnienia prawidtowego przebiegu Konkursu, o ktdrym mowa w niniejszym Regulaminie,

b. rozliczenia ewentualnie wystepujgcych obowigzkéw podatkowych wynikajgcych z przepiséw ustawy

Z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od 0sdb fizycznych,

c. w celu rozpatrywania reklamacji w oparciu o niniejszy Regulamin.

Dane osobowe Uzytkownika przetwarzane s3a:

a. przez okres niezbedny do realizacji Konkursu, a takze rozliczenia ptatnosci oraz dochodzenia roszczen
oraz w zwigzku z przepisami bezwzglednie obowigzujgcymi wymagajacymi od Administratora
przetwarzania danych po zrealizowanym Konkursie;

b. w przypadku przetwarzania na podstawie zgody, dane osobowe przetwarzane sg do momentu
cofniecia zgody, przy czym cofniecie zgody nie wptywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego
dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

W kazdym czasie Uczestnik moze ztozy¢ wniosek do Administratora w sprawie jego danych osobowych
z prosba i informacja, cofniecie badz modyfikacje udzielonej zgody, poprzez przestanie stosownego pisma
listem poleconym na adres siedziby Administratora. W celu weryfikacji wniosku niezbedne jest podanie:
petnych danych osobowych umozliwiajgcych odpowiedz (imie, nazwisko, dane adresowe), danych
umozliwiajgcych identyfikacje udzielonej zgody (data udzielenia zgody, Konkurs, ktérego dotyczyta zgoda)
oraz tresci zadania (doktadne wskazanie, o jakg informacje badz modyfikacje chodzi). Wnioski sg
rozpatrywane w terminie 30 dni od daty wptywu pisma, w razie przestania zadania Administrator moze
weryfikowac prawdziwo$¢ i zakres zapytania.

Uczestnikowi przystuguje prawo do Zzadania usuniecia, uzupetnienia lub zmiany danych osobowych

przetwarzanych przez Administratora.

§ 7 POSTANOWIENIA KONCOWE

W przypadku naruszenia praw autorskich przez Uczestnika Konkursu, Organizator Konkursu jest
upowazniony do przekazania osobom trzecim danych Uczestnika Konkursu. Dane te mogg by¢ wykorzystane
przez osoby trzecie do dochodzenia swoich praw na drodze cywilno-karnej z tytutu naruszenia ich praw
autorskich.



Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatania i zaniechania dostawcow ustug internetowych,
w szczegodlnosci za jakosS¢ zabezpieczen serwisow internetowych, dziatania osob trzecich, jak rowniez za
niemozno$¢ odbioru badZ wykorzystania nagrody z przyczyn lezgcych po stronie Uczestnikdw Konkursu.
Prawa i obowigzki Organizatora oraz Uczestnikdw okreSlone sa wylacznie w niniejszym Regulaminie;
wszelkie informacje o Konkursie dostepne w materiatach reklamowych maja charakter jedynie informacyjny.
Wszelkie spory zwigzane z interpretacjg niniejszego Regulaminu oraz z realizacjg praw i obowigzkdw
zwigzanych z Konkursem rozstrzygane beda w drodze postepowania reklamacyjnego opisanego w § 5
powyzej, a w przypadku braku rozstrzygniecia, przez sad powszechny wtasciwy dla siedziby Organizatora.
Kazdy Uczestnik przed przystgpieniem do Konkursu ma obowigzek zapoznania sie z Regulaminem Konkursu.
Poprzez zgtoszenie do Konkursu Uczestnik potwierdza, ze zapoznat sie z niniejszym Regulaminem, rozumie
jego postanowienia oraz wyraza zgode na wszystkie zasady Konkursu zawarte w niniejszym Regulaminie.
W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg odpowiednie przepisy Kodeksu
Cywilnego i innych ustaw.



