ANEKS
DO REGULAMINU LOTERII PROMOCYJNEJ

pod nazwa ,Loteria Urodzinowa”

Zmianie ulega brzmienie nastepujacych punktow:

- punkt 1 podpunkt 1.2. Regulaminu Loterii z brzmienia:

1.2. Loteria rozpoczyna sie w dniu 02.11.2020 r. i trwa do dnia 07.01.2021 r.

Termin ten obejmuje sprzedaz promocyjna, wydanie loséw, losowanie, nieprzekraczalny
termin wydania nagrod, ewentualne reklamacje.

Natomiast sprzedaz towaréw i ustug na terenie Centrum Handlowego ,Agora Bytom’,
uprawniajgcych do udziatu w Loterii, zwana dalej ,sprzedazg promocyjng” trwa od dnia
02.11.2020r. od godziny 09.00 do dnia 30.11.2020 r. do godziny 16:00 z wytaczeniem dni
wolnych od handlu tj. 08.11.2020 r., 11.11.2020 r, 15.11.2020 r.,, 22.11.2020 r.,
29.11.2020 .

na brzmienie:

1.2. Loteria rozpoczyna sie w dniu 02.11.2020 r. i trwa do dnia 07.01.2021 r.

Termin ten obejmuje sprzedaz promocyjng, wydanie loséw, losowanie, nieprzekraczalny
termin wydania nagréd, ewentualne reklamacje.

Natomiast sprzedaz towaréw i ustug na terenie Centrum Handlowego ,Agora Bytom”,
uprawniajgcych do udziatu w Loterii, zwana dalej ,sprzedazg promocyjng” trwa od dnia
02.11.2020r. od godziny 09.00 do dnia 20.12.2020 r. do godziny 16:00 z wylaczeniem
czasu kiedy loteria zostata zawieszona tj. od 07.11.2020 r. do 30.11.2020 .

- punk{ 2 podpunkt 2.1. Regulaminu Loterii z brzmienia:

Warunki uczestnictwa w Loterii

Uczestnikiem Loterii, (zwany dalej Uczestnikiem) jest kazda osoba fizyczna, ktdra
ukonczyta 18 lat, posiada peing zdolno$¢ do czynnosci prawnych i jest konsumentem w
rozumieniu przepisu art. 22" kodeksu cywilnego z wyjatkiem os6b wymienionych w pkt
2.2. Regulaminu, ktéra dokonata zakupu towaréw lub ustug z wytaczeniem artykutow:

- alkoholowych w rozumieniu ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu
w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi

- wyrobéw tytoniowych

- produktéw leczniczych

- wydatkéw na gry losowe, zaktady wzajemne i transakcje kantorowe

- oplat za media (w tym za: mieszkanie, energie elektryczna, telefon, Intemet, wode,
gaz)

- wptat i wyptat bankomatowych

w sklepach zlokalizowanych na terenie Centrum Handlowego na kwote minimum
100 zt brutto (minimalna kwota ujeta na jednym dowodzie zakupu) od dnia
02.11.2020 r. od godziny 9.00 do dnia 30.11.2020r. do godziny 16:00 i odebrata w
kasie dowod zakupu tj. paragon lub imienng fakture wystawiong na osobe fizyczna
nieprowadzaca dziatainosci gospodarczej, ktéra stanowi wylgczny dowdd zakupu
uprawniajacy do udziatu w Loterii. Uczestnik zobowigzany jest zachowaé dowdd zakupu
pod rygorem utraty prawa do nagrody i zgtosi¢ sie z nim w terminie od dnia 02.11.2020
r. od godziny 9.00 do dnia 30.11.2020 r. do godziny 16.00 do Punktu Obstugi Loterii
(zwany dalej ,POL”), ktory znajduje sie w Centrum Handlowym na poziomie ,0" w
Punkcie Informacyjnym. POL jest czynny od poniedziatku do soboty w godzinach



od 9.00 do 21.00. W POL Uczestnik Loterii, ktéry okaze prawidtowy dowod zakupu,
wybiera z pojemnika Los Loteryjny (zwany dalej Losem).

Organizator nie dopuszcza mozliwosci faczenia wartosci paragon6w lub imiennych
faktur za zakupy objete sprzedaza promocyjng, tj. Uczestnik jest uprawniony do
udziatu w Loterii wylgcznie w przypadku posiadania jednego dowodu zakupu tj.
paragonu badz faktury, opiewajacych na kwote minimum 100 zt lub wielokrotnos¢ tej
kwoty udokumentowanej jednym dowodem zakupu. Dowéd zakupu przedstawiony
przez Uczestnika moze byé wykorzystany w trakcie trwania Loterii tylko jeden raz.

W celu wziecia udziatu w Loterii, Uczestnik zgtasza sig do POL, przestawiajac dowod
zakupu, dokonany w okresie trwania sprzedazy promocyjnej. Pracownik Punktu
Obstugi Loterii pieczetuje dowody zakupow przedstawione przez Uczestnikow Loterii
pieczecig firmowa Organizatora. Jedynie dowo6d zakupu oznaczony pieczecia
firmowa Organizatora moze stuzy¢é do uzyskania Losu i mozna na podstawie jego
okazania otrzymac Los wyfacznie jeden raz.

Jeden Uczestnik moze dokonaé¢ dowolnej liczby zakupéw promocyjnych opisanych
w punkcie 2.1. upowazniajacych do udziatu w Loterii, a przez to zwiekszy¢ swoje szanse
na wygrang otrzymujac odpowiednig liczbg Los6w, pod warunkiem, ze na potwierdzenie
kazdego zakupu promocyjnego, upowazniajgcego do udziatu w Loterii posiada odrebny
dowod zakupu na wiasciwg kwote.

W przypadku zakupéw towaréw lub ustug na wielokrotnos¢ peinych kwot okreslonych
powyzej Uczestnik moze otrzyma¢ w POL maksymalnie 5 losow, np. w przypadku
zakupu promocyjnego na kwote 800 zt potwierdzonego jednym dowodem zakupu,
Uczestnik Loterii otrzymuje mozliwo$¢ wybrania 5 Losow.

W przypadku, kiedy na okazanym przez Uczestnika Loterii dowodzie zakupu, znajda sie
towary lub ustugi ww. wytgczone z zakupéw promocyjnych, pracownik POL odlicza ich
wartos¢.

na brzmienie:

Warunki uczestnictwa w Loterii

Uczestnikiem Loterii, (zwany dalej Uczestnikiem) jest kazda osoba fizyczna, ktora

ukoriczyta 18 lat, posiada petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych i jest konsumentem w

rozumieniu przepisu art. 22" kodeksu cywilnego z wyjatkiem os6b wymienionych w pkt

2.2. Regulaminu, ktéra dokonata zakupu towaréw lub ustug z wylgczeniem artykutow:

- alkoholowych w rozumieniu ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu

w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi

- wyrobow tytoniowych

- produktow leczniczych

- wydatkéw na gry losowe, zaktady wzajemne i transakcje kantorowe

- oplat za media (w tym za: mieszkanie, energie elektryczna, telefon, Intemet, wode,

gaz)

- wplat i wyptat bankomatowych

w sklepach zlokalizowanych na terenie Centrum Handlowego na kwote

minimum 100 zt brutto (minimalna kwota ujeta na jednym dowodzie zakupu) od dnia
02.11.2020 r. od godziny 9.00 do dnia 20.12.2020r. do godziny 16:00 z wylaczeniem
czasu kiedy loteria zostata zawieszona tj. od 07.11.2020 r. do 30.11.2020 r. i odebrata w
kasie dowéd zakupu tj. paragon lub imienng fakture wystawiong na osobg fizyczng
nieprowadzaca dziatalnosci gospodarczej, kitra stanowi wyigczny dowod zakupu
uprawniajacy do udziatu w Loterii. Uczestnik zobowigzany jest zachowa¢ dowéd zakupu
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pod rygorem utraty prawa do nagrody i zglosi¢ sig z nim w terminie od dnia 02.11.2020 r.

od godziny 9.00 do dnia 20.12.2020 r. do godziny 16.00 z wytgczeniem czasu kiedy
loteria zostata zawieszona tj. od 07.11.2020 r. do 30.11.2020 r. do Punktu Obstugi Loterii
(zwany dalej ,POL”), ktéry znajduje sie¢ w Centrum Handlowym na poziomie ,0" w Punkcie
Informacyjnym. POL jest czynny od poniedziatku do soboty w godzinach od 9.00 do
21.00. W POL Uczestnik Loterii, ktory okaze prawidlowy dowod zakupu, wybiera z
pojemnika Los Loteryjny (zwany dalej Losem).

Organizator nie dopuszcza mozliwosci faczenia wartosci paragonéw lub imiennych
faktur za zakupy objete sprzedazg promocyjna, ti. Uczestnik jest uprawniony do
udziatu w Loterii wyltgcznie w przypadku posiadania jednego dowodu zakupu .
paragonu badz faktury, opiewajacych na kwote minimum 100 zt lub wielokrotnosc tej
kwoty udokumentowanej jednym dowodem zakupu. Dowéd zakupu przedstawiony
przez Uczestnika moze byé wykorzystany w trakcie trwania Loterii tylko jeden raz.

W celu wziecia udziatu w Loterii, Uczestnik zgtasza sig¢ do POL, przestawiajgc dowod
zakupu, dokonany w okresie trwania sprzedazy promocyjnej. Pracownik Punktu
Obstugi Loterii pieczetuje dowody zakupow przedstawione przez Uczestnikow Loterii
pieczecig firmowg Organizatora. Jedynie dowdd zakupu oznaczony pieczecig
firmowa Organizatora moze stuzy¢ do uzyskania Losu i mozna na podstawie jego
okazania otrzymaé Los wylgcznie jeden raz.

Jeden Uczestnik moze dokonaé dowolnej liczby zakupdw promocyjnych opisanych
w punkcie 2.1. upowazniajacych do udziatu w Loterii, a przez to zwigkszy¢ swoje szanse
na wygrang otrzymujac odpowiednia liczbe Loséw, pod warunkiem, Zze na potwierdzenie
kazdego zakupu promocyjnego, upowazniajgcego do udziatu w Loterii posiada odrgbny
dowdd zakupu na wiasciwg kwote.

W przypadku zakupéw towarow lub ustug na wielokrotno$é peinych kwot okreslonych
powyzej Uczestnik moze otrzyma¢ w POL maksymainie 5 loséw, np. w przypadku
zakupu promocyjnego na kwote 800 zt potwierdzonego jednym dowodem zakupu,
Uczestnik Loterii otrzymuje mozliwo$¢ wybrania 5 Loséw.

W przypadku, kiedy na okazanym przez Uczestnika Loterii dowodzie zakupu, znajda sie
towary lub ustugi ww. wylaczone z zakupéw promocyjnych, pracownik POL odlicza ich
wartosé.

- punkt 3 podpunkt 3.3. Regulaminu Loterii z brzmienia:

3.3.

Uczestnik po odebraniu Losu z POL, usuwa farbe z Losu z czgci B — zdrapki. W
przypadku wygranej zgtasza sie do POL po odbior wygranej, gdzie odbiera nagrode w
terminie od 02.11.2020 r. od godziny 9.00 do dnia 30.11.2020 r. do godziny 20.00.

Uczestnik wypelnia Los — cze$¢ A i w terminie od 02.11.2020 r. od godziny 9.00 do
30.11.2020 r. do godziny 16:00 wrzuca wypeiony Los do urny loteryjnej, ktéra znajduje
sie w POL.

na brzmienie:

3.3.

Uczestnik po odebraniu Losu z POL, usuwa farbe z Losu z czgsci B — zdrapki. W
przypadku wygranej zgtasza sie¢ do POL po odbiér wygranej, gdzie odbiera nagrode w
terminie od 02.11.2020 r. od godziny 9.00 do dnia 20.12.2020 r. do godziny 20.00. z
wytaczeniem czasu kiedy loteria zostata zawieszona tj. od 07.11.2020 r. do 30.11.2020
r.



Uczestnik wypeinia Los — cze$¢ A i w terminie od 02.11.2020 r. od godziny 9.00 do
20.11.2020 r. do godziny 16:00 z wytgczeniem czasu kiedy loteria zostata zawieszona t;.
od 07.11.2020 r. do 30.11.2020 r. i wrzuca wypetniony Los do urny loteryjnej, ktéra
znajduje sie w POL.

- punkt 5 podpunkt 5.1. Regulaminu Loterii z brzmienia:

51.

Nagrody natychmiastowe

Uczestnik Loterii po usunieciu farby z czesci B Losu — zdrapki i po odkryciu
wygrywajacego napisu: ,,Wygrates bon na zakupy w Agorze Bytom o wartosci 100
zI”, zgtasza sie do POL i odbiera nagrode. Nagrody ze zdrapek, po usunigciu farby z
Losu cze$é¢ B mozna odbiera¢ w POL, w terminie od 02.11.2020 r. od godziny 9.00 do
dnia 30.11.2020 r. do godziny 20.00. Po tym terminie nieodebrane nagrody przechodzg
do dyspozyciji Organizatora. Przed wydaniem nagrody Organizator ma prawo zazada¢
oryginatu dowodu zakupu, ktory upowaznit do otrzymania danego Losu. Przed
odbiorem nagrody Laureat Loterii podpisuje protokét odbioru nagrody, w ktérym podaje
swoje imie, nazwisko, wyraza zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych do
celow zwigzanych z organizacjg Loterii zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady UE z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE oraz zgodnie z ustawg
z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U.2019 poz.1781) oraz
o$wiadcza, ze nie jest osobg wymieniong w punkcie 2.2. niniejszego Regulaminu.
Podanie danych osobowych przez Laureata jest dobrowolne, ale warunkuje odbior
nagrody.

na brzmienie:

Ogloszenie wynikéw i odbior nagrod w Loterii

51.

Nagrody natychmiastowe

Uczestnik Loterii po usunieciu farby z czesci B Losu ~ zdrapki i po odkryciu
wygrywajacego napisu: ,,Wygrales bon na zakupy w Agorze Bytom o wartosci 100
zl”, zgtasza sie do POL i odbiera nagrode. Nagrody ze zdrapek, po usunigciu farby z
Losu cze$¢ B mozna odbiera¢ w POL, w terminie od 02.11.2020 r. od godziny 9.00 do
dnia 20.12.2020 r. do godziny 20.00 z wylaczeniem czasu kiedy loteria zostata
zawieszona tj. od 07.11.2020 r. do 30.11.2020 r. Po tym terminie nieodebrane nagrody
przechodzg do dyspozycji Organizatora. Przed wydaniem nagrody Organizator ma
prawo zazadaé oryginatu dowodu zakupu, ktéry upowaznit do otrzymania danego Losu.
Przed odbiorem nagrody Laureat Loterii podpisuje protokét odbioru nagrody, w ktorym
podaje swoje imie, nazwisko, wyraza zgode na przetwarzanie swoich danych
osobowych do celow zwigzanych z organizacjg Loterii zgodnie z rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady UE z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE oraz
zgodnie z ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U.2019
poz.1781) oraz o$wiadcza, ze nie jest osoba wymieniona w punkcie 2.2. niniejszego
Regulaminu. Podanie danych osobowych przez Laureata jest dobrowolne, ale
warunkuje odbiér nagrody.

- punkt 5 podpunkt 5.2. Regulaminu Loterii z brzmienia:



5.2

Nagrody przyznawane w drodze losowania Losow cze$¢ A

Urna loteryjna znajduje sie w POL. Uma loteryjna bedzie zamknigta za pomocg klucza i
bedzie zabezpieczona przed nieprawidtowym otwarciem. W losowaniu nagréd, ktére
odbedzie sie w dniu 30.11.2020 roku o godzinie 16.30 w sali konferencyjnej w biurze
Agory Bytom w Centrum Handlowym, wezmg udziat Losy czeS¢ A wrzucone do umy
loteryjnej w terminie od 02.11.2020 r. od godziny 9.00 do 30.11.2020 r. do godziny
16:00. Laureatem nagrody przyznanej w drodze losowania moze zosta¢ uznana tylko
osoba, ktorej dane widniejg na Losie cze$¢ A. Losowanie nagrody nastapi z otwartego
pojemnika. Gorne wieko urny zostanie otwarte. Losowanie bedzie nadzorowaé¢ Komisja
Nadzoru, zwana dalej ,Komisjg”. Losowania dokona osoba wyznaczona przez Komisje.
W przypadku wylosowania Losu czeéci A niespeiniajgcego warunkéw okreslonych w
niniejszym Regulaminie, taki Los zostanie odtozony, a losowanie zostanie powtdrzone.
Losowanie jest kontynuowane do momentu wylosowania Losu - cze$¢ A spelniajgcego
wymogi okreslone w niniejszym Regulaminie, nie pézniej jednak niz do godziny 20.00. Po
tym terminie nie przyznana nagroda przechodzi na rzecz Organizatora.

Wyniki losowania nagréd w Loterii zostang ogtoszone w dniu 01.12.2020 r. na stronie
www.agorabytom.pl, dodatkowo Laureaci o wygranych zostang poinformowani w dniu
01.12.2020 r. za pomocg wiadomosci sms wystanej przez Organizatora Loterii na
numery telefonéw wskazane na zwycigskich Losach czes¢ A, dodatkowo w Punkcie
Informacyjnym Agory Bytom, ktéry miesci sie na poziomie O pomigdzy sklepami H&M i
Karmello w dniu 01.12.2020 r. zostanie wywieszona lista Laureatdéw z podaniem ich
imion, pierwszej litery nazwiska i miejscowosci ich zamieszkania.

Nagrody z losowania zostang przyznane Zwyciezcom po zweryfikowaniu warunkow
koniecznych do ich przyznania Uczestnikom Loterii.

na brzmienie:

5.2

Nagrody przyznawane w drodze losowania Losow czes¢ A

Urna loteryjna znajduje sie w POL. Uma loteryjna bedzie zamknieta za pomoca klucza i
bedzie zabezpieczona przed nieprawidiowym otwarciem. W losowaniu nagrod, ktére
odbedzie sie w dniu 20.12.2020 roku o godzinie 16.30 w sali konferencyjnej w biurze
Agory Bytom w Centrum Handiowym, wezma udziat Losy cze§¢ A wrzucone do urny
loteryjnej w terminie od 02.11.2020 r. od godziny 9.00 do 20.12.2020 r. do godziny 16:00
z wylaczeniem czasu kiedy loteria zostata zawieszona tj. od 07.11.2020 r. do 30.11.2020
r. Laureatem nagrody przyznanej w drodze losowania moze zosta¢ uznana tylko
osoba, ktérej dane widnieja na Losie cze$¢ A. Losowanie nagrody nastgpi z otwartego
pojemnika. Gérne wieko urny zostanie otwarte. Losowanie bedzie nadzorowa¢ Komisja
Nadzoru, zwana dalej ,Komisjg”. Losowania dokona osoba wyznaczona przez Komisje.
W przypadku wylosowania Losu czesci A niespelniajgcego warunkéw okreslonych w
niniejszym Regulaminie, taki Los zostanie odtozony, a losowanie zostanie powtérzone.
Losowanie jest kontynuowane do momentu wylosowania Losu - czeS¢ A speiniajgcego
wymogi okreslone w niniejszym Regulaminie, nie p6zniej jednak niz do godziny 20.00. Po
tym terminie nie przyznana nagroda przechodzi na rzecz Organizatora.

Wyniki losowania nagréd w Loterii zostang ogtoszone w dniu 21.12.2020 r. na stronie
www.agorabytom.pl, dodatkowo Laureaci o wygranych zostang poinformowani w dniu
21.12.2020 r. za pomoca wiadomosci sms wystanej przez Organizatora Loterii na
numery telefondw wskazane na zwycieskich Losach cze$¢ A, dodatkowo w Punkcie
Informacyjnym Agory Bytom, ktéry miesci sie na poziomie 0 pomigdzy skiepami H&M i
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Karmello w dniu 21.12.2020 r. zostanie wywieszona lista Laureatébw z podaniem ich
imion, pierwszej litery nazwiska i miejscowosci ich zamieszkania.

Nagrody z losowania zostang przyznane Zwyciezcom po zweryfikowaniu warunkéw
koniecznych do ich przyznania Uczestnikom Loterii.

- punkt 5 podpunkt 5.3. Regulaminu Loterii z brzmienia:

53

Nagrody w Loterii s3 wydawane w terminie od 01.12.2020 r. do 07.12.2020 r w
godzinach od 8:00 do 16:00 w Punkcie Informacyjnym Agory Bytom.

Przed wydaniem nagrody z losowania Organizator ma prawo zazgdaé¢ oryginatu
dowodu zakupu, ktéry upowaznit do otrzymania danego Losu.

Nagrody beda wydawane zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa podatkowego.
Wygrane w Loterii promocyjnej zgodnie z Ustawg o podatku dochodowym od oséb
fizycznych z dnia 26 lipca 1991 r. (Dz. U. 2019, poz. 1387) art. 21.1.6a, ktérych
jednostkowa warto$¢ nie przekracza 2 280,00 zt sg zwolnione od podatku.

na brzmienie:

53.

Nagrody w Loterii sg wydawane w terminie od 21.12.2020 r. do 23.12.2020 r. w
godzinach od 8:00 do 16:00 w Punkcie Informacyjnym Agory Bytom.
Przed wydaniem nagrody =z losowania Organizator ma prawo zazgdaé oryginatu
dowodu zakupu, ktory upowaznit do otrzymania danego Losu.

Nagrody bedg wydawane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa podatkowego.
Wygrane w Loterii promocyjnej zgodnie z Ustawg o podatku dochodowym od oséb
fizycznych z dnia 26 lipca 1991 r. (Dz. U. 2019, poz. 1387) art. 21.1.6a, ktérych
jednostkowa warto$¢ nie przekracza 2 280,00 zt sg zwolnione od podatku.

- punkt 5 podpunkt 5.4. Regulaminu Loterii z brzmienia:

54. Nagrody z losowania, kiére nie zostang odebrane w terminie do 07.12.2020 r.
przechodzg do dyspozycji Organizatora loterii. Za wygrane nagrody nie przystuguje
ekwiwalent pieniezny. Uczestnik nie moze zada¢ wymiany wygranej nagrody na inng
nagrode.

na brzmienie:
54. Nagrody z losowania, ktére nie zostang odebrane w terminie do 23.12.2020 r.

przechodza do dyspozycji Organizatora loterii. Za wygrane nagrody nie przystuguje
ekwiwalent pieniezny. Uczestnik nie moze zgda¢ wymiany wygranej nagrody na inng
nagrode.

- punkt 7 podpunkt 7.1. Regulaminu Loterii z brzmienia:

Postepowanie reklamacyjne

Reklamacije s3 zgtaszane w formie listu poleconego na adres siedziby Organizatora
lub za pomocag $rodkow komunikacji elektronicznej na adres e-mail:
biuro@eventariat.pl z dopiskiem — ,,Reklamacja loteria ,Loteria Urodzinowa” z
podaniem imienia i nazwiska oraz adresu zamieszkania Uczestnika gry hazardowe;j,
daty i miejsca zdarzenia, ktérego dotyczy roszczenie, rodzaju gry oraz tresci zadania.
W przypadku zgloszenia roszczenia za pomoca $rodkéw komunikaciji elektronicznej
uczestnik gry podaje réwniez adres elektroniczny do komunikacji.



Pisemna reklamacja zawiera: imie, nazwisko Uczestnika, jego doktadny adres,
doktadnie okreslong przyczyne reklamacji, date i miejsce zdarzenia, ktérego dotyczy
reklamacja, rodzaj gry hazardowej oraz tre$¢ Zgdania oraz o$wiadczenie:

~WWyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych w zwigzku z reklamacja
dotyczacg Loterii ,Loteria Urodzinowa” przez Organizatora Loterii zgodnie z
rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady UE z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony os6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE oraz
zgodnie z ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U.2019
poz.1781).

Reklamacje sg zgtaszane w terminie do 16.12.2020 r. (decyduje data wplyniecia
Reklamacji do Organizatora). Reklamacje, ktére wplyng do Organizatora po terminie
16.12.2020 r. nie beda uwzgledniane.

na brzmienie:

Postgpowanie reklamacyjne

Reklamacje sa zgtaszane w formie listu poleconego na adres siedziby Organizatora
lub za pomocg Srodkéw komunikacji elektronicznej na adres e-mail:
biuro@eventariat.pl z dopiskiem — ,Reklamacja loteria ,Loteria Urodzinowa” z
podaniem imienia i nazwiska oraz adresu zamieszkania Uczestnika gry hazardowej,
daty i miejsca zdarzenia, ktérego dotyczy roszczenie, rodzaju gry oraz tresci zadania.
W przypadku zgtoszenia roszczenia za pomoca srodkéw komunikacji elektronicznej
uczestnik gry podaje réwniez adres elektroniczny do komunikaciji.

Pisemna reklamacja zawiera: imig, nazwisko Uczestnika, jego doktadny adres,
doktadnie okreslong przyczyne reklamacji, date i miejsce zdarzenia, ktérego dotyczy
reklamacja, rodzaj gry hazardowej oraz tres¢ zadania oraz o$wiadczenie:

Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych w zwigzku z reklamacjg
dotyczacg Loterii ,Loteria Urodzinowa” przez Organizatora Loterii zgodnie z
rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady UE z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE oraz
zgodnie z ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U.2019
poz.1781).

Reklamacje sg zglaszane w terminie do 31.12.2020 r. (decyduje data wplyniecia
Reklamaciji do Organizatora). Reklamacje, ktére wplyng do Organizatora po terminie
31.12.2020 r. nie bedag uwzgledniane.

- punkt 7 podpunkt 7.3. Regulaminu Loterii z brzmienia:

7.3.

Postepowanie reklamacyjne trwa do 14 dni od dnia dorgczenia Organizatorowi
Reklamaciji, wlaczajgc w to pisemne zawiadomienie Uczestnika o jego wyniku
decyduje data nadania listu poleconego lub w przypadku odpowiedzi na reklamacje
za pomocg $rodkéw komunikacji elektronicznej, decyduje data nadania wiadomosci
e-mail.

na brzmienie:

7.3.

Postepowanie reklamacyjne trwa do 7 dni od dnia doreczenia Organizatorowi
Reklamacji, wiaczajgc w to pisemne zawiadomienie Uczestnika o jego wyniku
decyduje data nadania listu poleconego lub w przypadku odpowiedzi na reklamacje
za pomoca srodkéw komunikacji elektronicznej, decyduje data nadania wiadomosci
e-mail.

- punkt 8 podpunkt 8.2. Regulaminu Loterii z brzmienia:



L]

8.2. Regulamin niniejszej Loterii dostepny jest w POL w Centrum Handiowym w terminie od
02.11.2020r. do 30.11.2020 r., na stronie internetowej www.agorabytom.pl w terminie
od 02.11.2020 r. do 07.01.2021 r. oraz w siedzibie Organizatora Loterii w terminie od

02.11.2020 r. do 08.07.2021 r.

na brzmienie:

8.1.  Regulamin niniejszej Loterii dostepny jest w POL w Centrum Handlowym w terminie od
02.11.2020r. do 20.12.2020 r., na stronie internetowej www.agorabytom.pl w terminie
od 02.11.2020 r. do 07.01.2021 r. oraz w siedzibie Organizatora Loterii w terminie od

02.11.2020 r. do 08.07.2021 r.

Pozostale zapisy Regulaminu Loterii pozostaja bez zmian.




