REGULAMIN AKCJI PROMOCYIJNEJ ,REPETA W AGORZE"”
§1
POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejszy regulamin (,Regulamin”) okresla zasady prowadzenia akcji promocyjnej pod nazwg ,Repeta w Agorze”

(,,Akcja Promocyjna” lub , Akcja”).
2. Organizatorem Akcji Promocyjnej jest Agora Bytom Sp. z 0.0. (,,Organizator”).

3. Akcja Promocyjna prowadzona jest w Centrum Handlowym Agora Bytom przy Placu Tadeusza Kosciuszki 1
w Bytomiu (,,Galeria”), w Punkcie Informacyjnym, zlokalizowanym w gtéwnym atrium na poziomie 0. Celem Akcji jest

zwiekszenie frekwencji klientdw Galerii oraz wzrost sprzedazy w punktach gastronomicznych na terenie Galerii.

4. Akcja Promocyjna prowadzona jest w okresie od dnia 31 sierpnia 2020 roku do odwotania, w godzinach otwarcia
Galerii. Punkt Informacyjny czynny bedzie od poniedziatku do soboty w godz. 9:00-21:00, w niedziele handlowe w
godz. 10:00-20:00. W niedziele niehandlowe Punkt Informacyjny bedzie nieczynny, nie bedzie w tych dniach
mozliwosci odbioru voucheréw. Mozna jednak zrealizowa¢ vouchery w otwartych w tych dniach punktach

gastronomicznych.

5. Tres¢ niniejszego Regulaminu jest dostepna w Punkcie Informacyjnym (poziom 0 Galerii) oraz na stronie

internetowej www.agorabytom.pl.
§2
WARUNKI UCZESTNICTWA W AKCJI ,,REPETA W AGORZE”
1. Akcja Promocyjna jest organizowana na terenie Rzeczpospolitej Polskiej.

2. Akcja Promocyjna skierowana jest do oséb petnoletnich bedacych klientami Centrum Handlowego Agora Bytom
(,Klient”). Uczestnikiem Akcji Promocyjnej moze by¢ osoba fizyczna, ktdra ukonczyta 15 lat, dokonujgca zakupu na
terenie Galerii, bedgca konsumentem w rozumieniu art. 22 * Kodeksu Cywilnego. Osoba ponizej 15 roku zycia moze

brac¢ udziat w Akcji Promocyjnej, za wiedzg i zgoda rodzicéw lub opiekundw prawnych.

3. W Akcji nie mogg brac udziatu: pracownicy Organizatora oraz wtasciciele sklepéw, punktow ustugowych, punktow
handlowych mieszczacych sie w Galerii, jak réwniez pracownicy ochrony, serwisu sprzgtajgcego oraz obstugi
technicznej — a takze cztonkowie najblizszej rodziny wyzej wymienionych osdb. Przez cztonkéw najblizszej rodziny
rozumie sie: matzonkow, dzieci, rodzicdw, rodzenstwo, matzonkéw i dzieci rodzenistwa, krewnych i powinowatych

drugiego stopnia oraz osoby pozostajgce w stosunku przysposobienia. Pracownikiem w rozumieniu Regulaminu jest
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zaréwno osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace, jak i osoba wspdtpracujgca na podstawie umowy

cywilnoprawnej (w szczegélnosci na podstawie umowy o dzieto, umowy zlecenia).

4. Udziat w Akcji i udostepnienie zwigzanych z udziatem danych (w tym osobowych) jest catkowicie dobrowolne, lecz

niezbedne do udziatu w Akcji.
§3
ZASADY AKCJI ,,REPETA W AGORZE”

1. W Akcji Promocyjnej mogg wzig¢ udziat Klienci, ktérzy w czasie jej trwania dokonajg zakupu na terenie Galerii w
lokalach gastronomicznych na kwote min. 5,00 zt na jednym paragonie i zachowajg oryginalny paragon/y (lub
fakture/y imienng/e).

2. Ostemplowany paragon (lub faktura imienna) na kwote:

- 0d 5,00 do 9,99 zt uprawnia do jednorazowego odbioru vouchera o wartosci 5 zt, do wykorzystania w lokalach

gastronomicznych dziatajgcych na terenie Galerii.

- 0od 10,00 do 14,99 zt uprawnia do jednorazowego odbioru vouchera o wartosci 10 zt, do wykorzystania w lokalach

gastronomicznych dziatajgcych na terenie Galerii.

- od 15 zt uprawnia do jednorazowego odbioru vouchera o wartosci 15 zt, do wykorzystania w lokalach

gastronomicznych dziatajgcych na terenie Galerii.

Wykorzystane dokumenty potwierdzajgce dokonanie zakupu zostajg oznaczone pieczatkg i nie mogg zostac
ponownie wykorzystane w ramach Akcji Promocyjnej. W Akcji biorg udziat paragony lub faktury imienne, wydane

wytacznie podczas trwania Akcji, od dnia 31.08.2020 do odwotania.

3. Jeden Klient moze odebrac tylko jeden voucher w danym dniu i nie wiecej niz 3 vouchery w trakcie trwania catej
Akcji. Jeden paragon upowaznia zawsze do odbioru jednego vouchera. Wielokrotnos¢ kwoty z paragonu powyzej
15 zt na jednym paragonie nie uprawnia do odbioru wiekszej liczby voucheréw.

4. Przed odebraniem vouchera konieczne jest okazanie dokumentu tozsamosci oraz wypetnienie protokotu
potwierdzajgcego odbidr. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za podanie przez Uczestnika btednych lub
fatszywych danych. W takim wypadku Uczestnik traci prawo do odbioru vouchera.

5. Akcja Promocyjna dotyczy zakupu w lokalach gastronomicznych na terenie Galerii, z wytgczeniem artykutédw
alkoholowych w rozumieniu ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi, wyrobéw tytoniowych, produktéw leczniczych i lekarstw.

6. Vouchery zostaty przygotowane w 3 nominatach: 5, 10 oraz 15 zt, zgodnie ze wzorami stanowigcymi zatgcznik nr 1
do Regulaminu. Limit voucheréw na kazdy dzien Akcji, poza niedzielami niehandlowymi, wynosi 1000 zt brutto. W
momencie, kiedy w danym dniu zostang wydane vouchery o réznych nominatach, na tagczng kwote 1000 zt,

wydawanie voucherdw zostaje wstrzymane do kolejnego dnia. O odbiorze voucheréow decyduje kolejnosc



zgtaszania sie Klientéw. Kazdy voucher Klient moze wykorzysta¢ w terminie do 3 dni od daty jego otrzymania
(zgodnie z datg wpisang na voucherze).
7. Lista lokali gastronomicznych na terenie Agory Bytom, w ktérych mozna zrealizowa¢ vouchery:
Bistro Do Syta!
Carte D'or Cafe
Coffee-jka
Crazy Bubble
Cukiernia Sowa
Grycan
Gurin Sushi
Guty
Kawiarnia pod Réz3
Na zdrowie Fresh
Niezty Kociot
Pierogarnia
Sopelek Lody Naturalne
Tchibo.
8. W przypadku stwierdzenia, ze Klient nie spetnia ktoregokolwiek z warunkéw wymienionych powyzej, zostanie on
wykluczony z Akcji Promocyjnej i utraci prawo do odebrania vouchera.
9. Niedopuszczalne jest podejmowanie przez Uczestnikdéw dziatan sprzecznych z Regulaminem, obowigzujgcym
prawem, sprzecznych z zasadami wspdtzycia spotecznego, uznanych powszechnie za naganne moralnie, obrazliwe,
spotecznie niewtasciwe lub godzace w dobra innych oséb itp. W przypadku takich dziatan lub uzasadnionego

podejrzenia mozliwosci wystgpienia takich dziatan — komisja Akcji ma prawo wykluczyé Uczestnika z udziatu z Akcji.
§4
NAGRODY W AKCJI

1. W ramach Akcji po spetnieniu przez Uczestnika warunkdw opisanych w Regulaminie, Uczestnikowi przystuguje
jednorazowe prawo do otrzymania, w zaleznosci od kwoty na przedstawionym paragonie, vouchera o wartosci 5, 10
lub 15 zt, az do wyczerpania puli voucheréw w danym dniu badz limitu jednorazowych odbioréw na danego

Uczestnika.

2. Organizator w ramach Akcji zapewnia vouchery o fagcznej wartosci 1000 zt dziennie. Vouchery nie wykorzystane w

danym dniu nie przechodzg na kolejny dzien Akgcji.

3. Nie mozna zastrzec szczegdlnych wtasciwosci nagrody ani wymienic jej na inng. Uczestnik nie moze otrzymac w

zamian za nagrode ekwiwalentu pienieznego lub rzeczowego.



§5
ZASADY BEZPIECZENSTWA

W zwigzku ze szczegdlnymi obostrzeniami prawnymi i wytycznymi obowigzujgcymi w trakcie epidemii SARS-CoV-2 w
zakresie ochrony Uczestnikdéw Akcji oraz pracownikéw Organizatora, Organizator wprowadza szczegdlne warunki

odbioru voucherow:

a) Przy Punkcie Informacyjnym moze znajdowac sie w danym momencie wytgcznie jedna osoba, pozostate
oczekujace osoby powinny zachowa¢ odlegtos¢ 1,5m od innych oczekujgcych.

b) Miejsce okazywania paragondéw, wydawania voucherdw, udzielania informacji oddzielone jest przestong
z tworzywa sztucznego, ktore oddziela obstuge od Uczestnikdw, a obstuga zakrywa usta i nos za pomoca
maski, maseczki lub przytbicy.

c) W Punkcie Informacyjnym udostepnione sie srodki do dezynfekcji, ktérych zaleca sie uzyé przed i po
przystgpieniu do okazania paragonu i odbioru vouchera. Powierzchnie dostepne dla Uczestnikéw Akcji sg

systematycznie dezynfekowane.
§6
OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1. Klient bioragc udziat w Akcji Promocyjnej dobrowolnie i swiadomie przyjmuje do stosowania warunki niniejszego

Regulaminu w zakresie przetwarzania danych osobowych.

2. Organizator, ktory jest jednoczes$nie Administratorem danych osobowych os$wiadcza, ze chroni dane osobowe
Uczestnikdw na zasadach i zgodnie z obowigzujgcymi przepisami z zakresu ochrony danych osobowych, w
szczegblnosci Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich

danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych/RODO).

3. Administrator os$wiadcza, ze stosuje Srodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrone przetwarzanych
danych odpowiednig do zagrozen oraz kategorii danych objetych ochrong, a w szczegdlnosci zabezpiecza dane

osobowe przed udostepnieniem ich osobom nieupowaznionym, utratg czy uszkodzeniem.
4. Uzyskane przez Administratora dane osobowe bedg przetwarzane w celu:
a. zapewnienia prawidtowego przebiegu Akcji Promocyjnej, o ktdrej mowa w niniejszym Regulaminie,

b. rozliczenia ewentualnie wystepujgcych obowigzkéw podatkowych wynikajgcego z przepisdow ustawy z dnia 26 lipca

1991 r. o podatku dochodowym od osdb fizycznych,

c. w celu rozpatrywania reklamacji w oparciu o niniejszy Regulamin.



5. Dane osobowe Uzytkownika przetwarzane sg przez okres niezbedny do realizacji Akcji Promocyjnej, a takze
rozliczenia ptatnosci oraz dochodzenia roszczed oraz w zwigzku z przepisami bezwzglednie obowigzujgcymi

wymagajgcymi od Administratora przetwarzanie danych po zrealizowanej Akgji.

6. W kazdym czasie Uczestnik moze ztozyé wniosek do Administratora w sprawie jego danych osobowych z prosbg i
informacja, cofniecie badz modyfikacje udzielonej zgody, poprzez przestanie stosownego pisma listem poleconym na
adres siedziby Administratora. W celu weryfikacji wniosku niezbedne jest podanie: petne dane osobowe umozliwiajace
odpowiedz (imie, nazwisko, dane adresowe), dane umozliwiajace identyfikacje udzielonej zgody (data udzielenia
zgody, Akcja ktérego dotyczyta zgoda) oraz tresé¢ zadania (doktadne wskazanie, o jakg informacje bgdz modyfikacje
chodzi). Wnioski sg rozpatrywane w terminie 30 dni od daty wptywu pisma, w razie przestania zgdania Administrator

moze weryfikowac prawdziwosc i zakres zapytania.

7. Uczestnikowi przystuguje prawo do zgdania usuniecia, uzupetnienia lub zmiany danych osobowych przetwarzanych

przez Administratora.
§7
REKLAMACIE

Wszelkie reklamacje dotyczgce Akcji nalezy zgtasza¢ w formie pisemnej w terminie 7 dni kalendarzowych od daty
zaistnienia podstawy reklamacji, pod rygorem wygasniecia jakichkolwiek roszczen Klienta w zwigzku z jego udziatem
w Akcji Promocyjnej, a w kazdym razie nie pdzniej niz w terminie 7 dni od dnia zakonczenia Akcji. Reklamacje nalezy
zgtaszaé pisemnie na adres: Centrum Handlowe Agora Bytom, Plac Tadeusza Kosciuszki 1, 41-902 Bytom z dopiskiem

,Repeta w Agorze”.
§8
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W przypadku podejrzenia, ze dokumenty dotyczg zakupu, ktérego Klient faktycznie nie dokonat lub zostaty
pozyskane w sposéb niezgodny z prawem, a w szczegdlnosci zostaty skradzione lub podrobione, pracownik Punktu

Informacyjnego ma prawo odmowic Klientowi wydania vouchera.
2. Organizator zastrzega sobie prawo do skrdcenia lub przedtuzenia czasu trwania Akcji Promocyjnej.

3. Organizator zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian postanowien Regulaminu z waznych powoddw, a takze

z powodu zawieszenia, przerwania, odwotania lub przedtuzenia Akgcji.

5. Udziat w Akcji Promocyjnej jest dobrowolny. Klient biorgc udziat w Akcji wyraza zgode na zastosowanie sie do

niniejszego Regulaminu.

6. Wszystkie tresci zawarte w materiatach reklamowo-promocyjnych majg charakter jedynie informacyjny. Moc

prawng majg postanowienia niniejszego Regulaminu i obowigzujgce przepisy prawa.



Zatgcznik nr 1 do Regulaminu:

W?zory voucheréw — voucher nie jest wazny jesli nie posiada na odwrocie pieczatki Organizatora, wraz z podpisem

pracownika Punktu Informacyjnego oraz wpisang datg waznosci vouchera.
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